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Elinvoimaa Idhiéihin -klinikan tulosraportti

1. Johdanto

Neljdsosa suomalaisista asuu |dhidissa — yhteensa 1,5 miljoonaa ihmista. Lahididen ja asuinalueiden
kehittdmisessa on kasvavia hyvinvointiin, rakennettuun ymparistoon ja talouteen liittyvia haasteita ja
mahdollisuuksia. Lahididen kehittdminen on kokonaisuus. Tarvitaan elinvoimaa, positiivista viestintas,
osallistamista, uutta rakentamista ja korjaamista. Panostustarve on valtava, mutta resurssit ovat rajal-
lisia. Miljoonat on siis kdytettdva viisaasti. Kaupungeilla on kehittdmisessa avainrooli. Onnistuminen
edellyttda laajaa yhteistyota ja vuorovaikutusta.

RAKLIn ja Turun kaupungin Elinvoimaa lahitihin -klinikalla tartuttiin asuinalueiden kehittamisen kay-
tanndn haasteisiin Pansio-Perno-alueen kautta. Tavoitteena oli tuottaa samalla malleja muidenkin [3hi-
oiden kehittamiseen. Klinikka tukeutui ymparistdministerion Asuinalueiden kehittamisohjelman ja Ikdan-
tyneiden asumisen kehittamisohjelman tyohon. Klinikalla hyddynnettiin lisdksi Kerrostalojen korjaa-
minen sekd useiden muiden klinikoiden kokemuksia ja tuloksia.

2. Klinikkatyoskentely

2.1 Tavoitteet

Elinvoimaa Idhidihin -klinikan tavoitteena oli kehittda asuinalueiden elinvoimaa, vetovoimaa ja viihtyi-
syyttad. Kehittdminen tehtiin avaintoimijoiden yhteistyona konkreettisen Iahion (Pansio-Perno Turussa)
avulla vuorovaikutteisesti ja peilattiin ajatuksia muiden asuinalueiden kehittamiseen. Toisin kuin Ker-
rostalojen korjaaminen -klinikalla, keskityttiin talla klinikalla erityisesti positiivisen imagon luomiseen ja
osallistamiseen liittyviin toimenpiteisiin.

Toisena tavoitteena oli parantaa asuinalueiden kokonaisvaltaisen kehittamisen edellytyksia ja mallia, joka
ottaa huomioon lahididen palvelut (julkinen, yksityinen ja kolmas sektori) ja alueellisen korjaamisen,
kehittamisen seka tadydennysrakentamisen.

Tavoitteena oli myds koota kaupungin eri toimialat ja eri toimijat tydoskentelemé&an yhteisen padmaaran
hyvéaksi, lisdtd osaamista ja jakaa sita toimijoiden kesken seka koota ja jakaa Iahididen kehittdmisen
yleisia onnistumisen edellytyksia ja parhaita kaytantoja.

Turun kaupungin sisdisena tavoitteena oli klinikkatyoskentelylla tukea asuinalueiden kehittamisen toi-
mintamallin suunnittelua ja kdyttéonottoa sekd tunnistaa Pansio-Pernon alueen potentiaalisia kehitta-
miskohteita.

2.2 Toteutus

Hanke toteutettiin RAKLIn avoimella ja vuorovaikutteisella klinikkaprosessilla. RAKLI toimi klinikan veta-
jana ja valmisteli tilaisuudet yhteistydssa Turun kaupungin kanssa. Tyoskentelyn vaiheistus, aikataulu ja
tyOpajojen sisallot on esitetty tarkemmin kuvassa 1.
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Klinikan vaiheistus

Lahiciden korjaaminen ja kehittaminen kokonaisuutena.

Aamukabhvitilaisuus: Tulosraportin julkaisu. Jatkoajatukset.

Alustavien tulosten esittely, koeponnistus ja jalostus
Jatkotoimenpiteiden valmistelu

Toimenpiteiden tiekartta: riippuvuudet, synergiat ja ajoitus
Resursointi

Skenaariot, visiot ja konseptit
Toimenpiteet ja roolit

Osallistujien intressit. Nakokulmia, tahoja, mahdollisuuksia, haasteita,
ideoita, kipupisteitd ja reunaehtoja (SWOT).

Info ja osallistaminen. Kaupungin tavoitteet ja suunnitelmat. Muiden
toimijoiden tarpeet ja mahdollisuudet. Klinikan tavoitteet ja toteutus.

Kuva 1. Klinikkatyéskentelyn vaiheistus

2.3 Osallistujat

Klinikan paatoimeksiantajana toimi Turun kaupunki. Turun kaupungin eri toimialojen lisaksi klinikalle
osallistuivat A-Insindorit Rakennuttaminen Oy, SATO Oyj, TVT Asunnot Oy, Pohjola Rakennus Oy Lan-
si-Suomi, Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma seka Vahanen-yhtiot. Lisaksi tyoskentelyyn osallistui tut-
kijoita Aalto-yliopistosta ja Tampereen teknillisesta yliopistosta seka edustajat Rithimaen ja Porvoon kau-
pungeista. Osallistujat on esitelty tarkemmin liitteessa 1. Lisaksi klinikan aloitus- ja tulosseminaareihin
osallistui suuri joukko aiheesta kiinnostuneita ja sen parissa tyoskentelevia.
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3. Keskeiset tulokset

Tyoskentelyn keskeiset tulokset koostuvat kahdesta osasta: 1dhididen kehittamisen prosessista ja siihen
liittyvistd tyokaluista seka eri osallistujien suunnittelemista toimenpiteista Pansio-Pernon alueen kehit-
tamiseksi.

3.1 Prosessi ja tyokalut

Lahididen kehittdmisessd avainasemassa on kaupunki ja sen eri toimialat. Klinikan tuloksena syntyi kau-
punkivetoinen prosessi, jonka ydinkohdiksi nousivat kahdeksan eri askelta.

Kaupungin tavoitteiden asetanta ja organisoituminen

Mahdollisuudet, haasteet, kipupisteet, reunaehdot ja villit ideat

Kirkastetaan alueen identiteetti ja visio

Kerataan toimenpiteitd, keskeisia tahoja ja resurusseja elinvoimahaavilla

Jaetaan toimenpiteet teemoihin ja kootaan teemaverkostot

Priorisoidaan ja aikataulutetaan toimenpiteita

Laaditaan valituille toimenpiteille tarkemmat tiekartat

Esitelldan valitut toimenpiteet kaupungin paatoksentekijoille ja tehdaan
paatokset eteenpain kehittamisesta

1. askel: Kaupungin tavoitteiden asetanta ja organisoituminen

Lahididen kehittamisen tulee olla osana kaupungin strategiaa. Kehittamista aloitettaessa tulee var-
mistaa, mitkd ovat kaupungin [ahidille asettamat yleiset tavoitteet ja tarvittaessa tdsmentaa niitd. Ennen
kuin yksittaisia |ahioita [ahdetdaan kehittamaan, on syyta tehda ylatason suunnitelma. Talléin varmiste-
taan, ettd kokonaisuus hallitaan ja rajalliset resurssit voidaan jakaa paremmin. Kaikkea ei voida tehda
samanaikaisesti, joten kokonaisuuden hallitseminen on erittdin tarkeda. Tassa vaiheessa voidaan yla-
tason suunnitelman pohjalta asettaa jo yksittdisille lahidillekin alustavia tavoitteita, jotka tarkentuvat,
kun valittua Iahiéita on ensin tarkasteltu ldhemmin.

Kuten kaikessa muussakin toiminnassa, tulee ldhididen kehittdmisessakin kaupungin eri toimialojen
organisoitua keskenaan ja maarittda selkeat vastuut. Omistajuuden tulee olla kaupungin kasissa, silla
avainresurssit toimintaa varten tulevat pdaosin heilta. Tulee sopia siitd, kuka koordinoi Iahiéiden kehit-
tamista kokonaisuudessaan ja kuka vastaa kustakin alueesta tai projektista. Kyseisisille tahoille tulee
vastuun lisaksi maarittaa tehtdvat ja antaa mandaatti toimia. llman selkeaa tehtavankuvaa ja mahdolli-
suuksia toimia, ei kyseisen l1dhion kehittyminen etene. Sen vuoksi esimerkiksi Turun kaupunki on paat-
tanyt koota jokaiselle alueelle sielld tyoskentelevistd kaupungin tyontekijoista koostuvan verkostomaisen
yhteistyoryhman, jota klinikkatyoskentelyssa kutsuttiin tyénimella “virkamiespoyta”, keskustelemaan ja
viestimaan seka valmistelemaan kyseisen alueen asioita.
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2. askel: Mahdollisuudet, haasteet, reunaehdot, kipupisteet ja villit ideat

Kun kokonaissuunnitelma on laadittu ja vastuuhenkil6t sovittu, voidaan selvittdaa tarkemmin kunkin
[ahion vahvuudet, ominaisuudet ja tarpeet. Taman voi tehda miettimalla, mitda mahdollisuuksia alueella
on, mita haasteita siihen liittyy sekd mitkd ovat reunaehdot ja kipupisteet kehittdmiselle ja kehittymi-
selle. Villejad ideoita kannattaa kerata, vaikka osa niista ei koskaan toteutuisikaan. Niista voidaan jatkoja-
lostaa muita ideoita tai ottaa osia kehityskohteeksi. Jonkun villi idea voikin olla taysin realistinen toteu-
tettavaksi, kunhan sille annetaan aikaa kehittya. Mahdollisuudet, haasteet, reunaehdot ja kipupisteet
voidaan laatia ensin koskemaan |dhigita yleisesti, jolloin voidaan saada synergiaetuja tai ideoita yksit-
taisen 1dhion kehittamiseen (kuva 2).

Esimerkki: Ideapankki Idhididen kehittamiseen

Pansio-Pernon alue

Lahiot yleensa

Mahdollisuudet »  Luonto, virkistys, valjyys sekd asunnoissa Edullinen asumisen hintataso
etta ulkopuolella »  Olemassa oleva infra
> Asuntojen hinnat ja alueen arvostus voi vain | »  Lahitt ovat usein asukkaidensa nakokul-
nousta masta suhteellisen viihtyisia ja mukavia
> Hyvat joukkoliikenneyhteydet paikkoja. Tatd tunnetta pitdisi vahvistaa eri
»  Hyvin alkanut alueellinen yhteistyo ja keinoin = paikallisidentiteetti ja sen koros-
kokeilut taminen
»  Loytda oma aani ja identiteetti. Vastaa
alueen elinvoimaisuutta ja kysyntaa.
Haasteet »  Asukkaiden sitoutuminen alueeseen »  Asukkaiden motivointi ja vaikea
»  Asumisen hallintomuotojen jakauma 80/20 tavoitettavuus
»  Taloudelliset mm. asukkaiden vdh&dosaisuus | »  Resurssipula, “kokoonjuoksija puuttuu”
ja alueen hintataso »  Hiipuvat palvelut
»  Vetovoimatekijoiden ja ominaispiirteiden »  Korjausvelka
tunnistaminen ja tuominen esille »  Korjausmenetelmat
Kipupisteet »  Pitkaan hyvin passiivisina olevien aktivointi »  Paatoksenteko
> Alueen asunto/teollisuus sekamelska »  Resurssit jaraha
»  Resurssit ja raha
»  Laheinen ranta-alue ei ole arvoisessaan
kdytossa > ei luo vetovoimaa
»  Alueen yleinen arvostus heikko, maine
Reunaehdot »  Alueella pitaa olla toimijoita, tiloja, vapaa- > Vaatii julkisen sektorin investointeja -
ehtoisia. Pohjana kaupungin toiminta ja houkuttaa my0s yksityisid investointeja
jarjestot vahvasti mukana. »  Mistd rahat — erityisesti korjausvelka, rahaa
»  Asuntokannasta merkittava osa TVT:lla toimintaan/palveluihin 16ytyy helpommin
»  Tuettava voimakasta asutuksen lisdantymis- | »  Saadokset
td, keskittymista »  Maankayttopolitiikka
> Sijainti Turun "reunalla”, "pussinperd”
»  Paasy merelle, ranta teollisuuden kdytdssa
Villit ideat »  ”Laivakerrostalo” »  Alueelliset korjausrakentajat (kuinka
»  Merikylpyld, kokemuspuisto, huvipuisto, tyollistad alueen ihmiset korjaamaan omaa
merihuvipuisto ymparist6aan)
»  Veneiden kunnostuspaikka, tyckeskuksen »  Saannosten uudistaminen lahididen
hydédyntdminen kehittamista tukeviksi. Esimerkiksi nopeam-
»  Oma jalkapalloseura - “Olen ylpeasti pi kaavakaytanto, tdydennysrakentamisesta
pansiolainen” saatavaa tuottoa ei verotettaisi
»  Taidekaupunki, “Taideomakotialue” »  |han uusi imago, joka perustuu “pahan
> Kielikylpypaivakoti + alakoulu, jossa moni- henkeen”, mutta positiivinen
puolista kielen opetusta »  Osallistava budjetointi
»  Lentomajakan valaiseminen
»  ”Yhteisorakentaminen”

Kuva 2: Esimerkki ideapankista: mahdollisuudet, haasteet, reunaehdot, kipupisteet ja villit ideat
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3. askel: Kirkastetaan alueen identiteetti ja visio

Kehittamisen kannalta on tarkeda tiedostaa, millainen alue on ja vahvistaa sen identiteettid. Samalla
kun mietitddn, millainen alue on, tulee miettid sen tulevaisuutta eli visioida sitd, millaiseksi alue halu-
taan kehittaa. Alueen vahvuuksien, mahdollisuuksien ja haasteiden tunteminen auttaa seka identiteetin
ettad vision luomisessa. Myos kaupungin strategia ja tahtotila seka asukkaiden toiveet luovat pohjaasille,
millainen kyseisen ldhion toimivan vision ja kehityssuunnan tulee olla.

CASE Pansio-Perno

Identiteetti Visio

Rouhea Pansio-Pernon toiminnallisuus on voimistunut tulevai-

(= rosoisuus identiteetin Idhteend) suudessa merkittavasti. Asukkaille on luotu hyvat puit-
o L teet yhteistoimintaan ja pienen mittakaavan asukasaktiivi-

Tapahtumilla ldhestyttavd suus kukoistaa alueella. My6s kolmas sektori on vahvasti

. mukana alueen kehittamisessa.
Tuunattu tulevaisuus

Alueella on monipuolista Pop up -toimintaa seka erilaisia
tempauksia, jotka innostavat asukkaita osallistumaan asui-
nalueensa toimintaan. Telakka-alueella jarjestetaan vie-
railupaivia, ja telakan toimintaa on my6s mahdollista tar-
kastella uudesta nakétornista. Asukkailla on lisdksi mah-
dollisuus kaupunkiviljelyyn, ja toritoimintaa on kehitetty
monipuolisemmaksi. My6s seurakunnan toiminta alueella
on vakiintunut ja voimistunut.

Merellinen
Hevosvoima

Teollinen — luonnonldheinen - omintakeinen

Alueen palvelutaso on vakiintunut ja osittain myos uudis-
tunut vastaamaan paremmin asukkaiden tarpeisiin.
Alueella on tulevaisuudessa mahdollisesti my6s ylakoulu.
Alykkiita palveluita hyddynnetdin alueella tehokkaasti.

Lahde: Siemensin ja Turun kaupungin seminaari 25.-27.6.2013

Kuva 3. Esimerkkiné Pansio-Pernon identiteetti ja visio

4. askel: Kerataan toimenpiteita, keskeisia tahoja ja resursseja elinvoimahaavilla

Kun tiedetaan, millainen alue kyseinen [3hi6 ja sen asukasprofiili on ja mihin suuntaan sitd halutaan
kehittaa, voidaan aloittaa erilaisten toimenpiteiden keraaminen elinvoimahaavilla (kuva 4). Toimen-
piteita voi keratad alueen asukkailta ja toimijoilta erilaisilla kyselyilla tai erilaisissa tilaisuuksissa. Lisaksi
kaupungin eri toimialojen henkil6illa on paljon tietoa seka jo tehdyista toimenpiteista etta tulevista tar-
peista. Pddasia on, etta elinvoimahaaviin keratdaan kaikki esille tulleet ideat ja toimenpiteet ilman rajoi-
tuksia. Talloin jatkokehittamiselle on laaja pohja ja esiin voi nousta ideoita, joita ei muuten olisi tullut
esiin. Jotta elinvoimahaavi ei muodostuisi asukkaiden toiveiden tynnyriksi, on hyva miettia sita tayden-
nettdessa jo kaupungin tai organisaation omia tavoitteita, yhteisia tavoitteita ja suunnitella, keitd muita
olisi hyva saada mukaan kunkin toimenpiteen jatkokehitykseen.
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Esimerkki: Elinvoimahaavi

Toimenpide

Mité toimenpiteitd
tarvitaan Iéhién kehit-
tdmiseksi?

Oma tavoite

Mitkd ovat organisaa-
tiosi/yksikkési tavoit-
teet kunkin toimenpi-
teen osalta?

Yhteinen tavoite

Mitd ovat yhteiset
tavoitteet?

Keitd muita mukaan

Keitd muita lisdk-
senne olisi hyvd olla
mukana?

Huomioitavaa

Mitd asioita olisi hyvé
ottaa huomioon, kun
IGhiditd kehitetddn?

Osallistaminen

Saada(anko?) asuk-
kaan dani esiin + moti-
vointi

Imagon ja paikallisyl-
peyden nosto

Kaikki osapuolet myos
yritykset ja kolmas
sektori

Yhteiset tilat,
kohtaamispaikat

Hyvan asuinalueen
konsepti

Hyva kaupunkitila

Asukkaat, yritykset,
kaupunki, paikalliset
toimijat

Muutosagenttiver-
koston perustaminen

Loytaa paikalliset
toimijat = asukkaat,
jotka haluavat edistaa
|ahion uudistumista

Kanava edistda toi-
menpiteiden toteut-
tamista, l6ytaa olen-
nainen tekeminen pai-
kallisesti

Kaupungin vapaa-aika-
toimen kdynnistama

Ehdottomasti annet-
tava paikallisen danen
kuulua

Yhteisty6/yhteisolli-
syys kaikkien osapuo-
lien kesken

Tukitoimet

Mahdollisimman laaja
nakemys

Lahdettava "avoimin
mielin”

Realiteetit mukaan

Yhteisollisyyden lisaa-
minen

Kuva 4. Esimerkki elinvoimahaavi-tyékalusta

5. askel: Jaetaan toimenpiteet teemoihin ja kootaan teemaverkostot

Elinvoimahaavilla keratyt toimenpiteet voidaan suurella todennakdisyydelld jakaa muutamaan teemaan,
jotka tdsmentavat alueen isompia kehityskohteita. Esimerkiksi Pansio-Pernon osalta teemoiksi nousivat
alueen sydan, asuminen, osallistaminen ja viestintd/positiivinen imago.

Kehittamista ei kannata tehda vain kaupungin toimialojen kesken, vaan kaupungin tai alueen virka-
miesten yhteistydryhman, ns. “virkamiespoydan”, kannattaa ottaa mukaan alueen asukkaita ja toimijoita
seka muita Iahididen kehittdmisesta kiinnostuneita tahoja osallisuuden eri muotoja hyédyntaen. Kaikki
eivat kuitenkaan ehdi tai voi osallistua kaikkiin hankkeisiin, joten verkostot kannattaa rakentaa teema-
pohjaisiksi. Verkostoja rakennettaessa kannattaa miettia, kuka kuuluu kyseisen teeman osalta verkos-
toon ensisijaisesti ja kuka on osa sidosryhmia. Verkostoille on hyva maarittda toiminnan pohjaksi ydin-
tehtavat ja vetovastuu seka antaa riittdva mandaatti toimia.

Esimerkiksi Pansio-Pernossa (kuva 5) jokaisen teeman osalta nousi asukkaiden mukanaolo ja osallisuus
verkostossa tarkeaksi tekijaksi. Myos alueen toimijat halutaan mukaan verkoston ydinporukkaan. Suun-
nittelijat, konsultit ja rakentajat halutaan mukaan, mutta heidat nahdaan verkoston sidosryhmiin kuu-
luvina.
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Kuva 5. Teemaverkostot, Pansio-Perno
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6. askel: Priorisoidaan ja aikataulutetaan toimenpiteita

Elinvoimaahaavilla kerdtyt toimenpiteet voivat osoittautua niin suuriksi, etta niitd kannattaa kutsua kehi-
tyskohteiksi. Nain kavi esimerkiksi Pansio-Pernossa. Kehityskohteiden jatkokehittdminen ja tarkenta-
minen voidaan aloittaa miettimalla ensimmainen askel tai toimenpide, josta kehittdminen on helpompi
aloittaa, jotta tarkempi aikataulutus ja priorisointi saadaan tehtya. Kullekin kehityskohteelle on mahdol-
lista maarittda useampia erillisia toimenpiteita.

Jotta saadaan kokonaiskuva kehityskohteista ja -toimenpiteistd, tulee ne alustavasti aikatauluttaa ja
priorisoida sen mukaan, mikad toimenpiteistd voidaan tai tulee tehda ensin (kuva 6). Aikataulutuksen
ja priorisoinnin voi tehda teemoittain, mutta ennen kuin tarkempaa suunnittelua jatketaan, tulee eri
teemojen aikataulut yhdistada ja varmistaa, ettd kokonaisuus on toimiva esimerkiksi olemassa olevien

resurssien suhteen.

Toimenpiteiden aikataulutus ja priorisointi

Teema: Ratsastusreitti/osallistaminen/alueille jalkautuminen

Kehittdmisen kohde

1. askel/toimenpide

Kommentit/seuraavat
askeleet

2016

2017

2018
jne.

Yhteiset tilat, kohtaamispaikat

Jarjestetdan tyopaja ratsastus-

reitin ideoimiseksi ja mietitaan

siind reittiin liittyvia kohtaamis-
paikkoja ja yhteisten tilojen tar-
vetta

Muutosagenttiverkoston perusta-
minen (mukaan aktiivisia kaikista
verkoston osista)

Jatketaan klinikalla aloitetun
verkoston rakentamista

Tybpaja

Tapahtumia muun muassa kau-
punginosaviikoilla

Laaditaan tapahtumakalenteri

On jo olemassa

Urheiluseurat mukaan tapahtu-
miin ja toimintaan + muut

Kartoitetaan alueen urheiluseurat
ja lahestytaan niita

kanssa mahdollinen reitti ja sen
vaaran paikat

Luodaan monipuolisia osallisuutta | Laaditaan kokonaissuunnitelma TyOpaja
edistavia malleja osana esimerkki- | ratsastusreitin mahdollisuuksista
hanketta
Taidelahtdiset menetelmat Otetaan taide osaksi reitin
suunnittelua
Turvallisuuskavelyt Kartoitetaan yhdessa asukkaiden | On jo / tyopaja

Kantavaeston ja maahanmuutta-
jien "térmayttaminen”, vastaanot-
tokeskuksen avaaminen

Kootaan aktiivit ideoimaan yhteis-
tyokuvioita ja -mahdollisuuksia

TyOpajassa mietittava, miten
tdma tehdaan

Kuva 6. Esimerkki kehityskohteiden aikataulutus ja priorisointi -ty6kalusta
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7. askel: Laaditaan valituille toimenpiteille tarkemmat tiekartat

Priorisoiduille eri kehityskohteiden toimenpiteille tulee tehda tarkempi suunnitelma, tiekartta (kuva 7).
Tiekartta tulee laatia niin, ettd sen perusteella voidaan tehda paatoksia asian etenemisestd ja mahdol-
lisesta valtuuksien antamisesta kyseisen 1dhion suunnitteluryhman toimimiseksi joustavasti.

Ennen kuin kannattaa vieda tiekartan laatimista pidemmalle, tarvitaan toimenpiteelle kokonaisvastuul-
linen “omistaja” ja tehtavakohtaiset vastuut on myos jaettava. Toimenpide voidaan jakaa edelleen ala-
tehtaviin jo tassa vaiheessa tai viimeistaan valmistelun edetessa. Tassa vaiheessa on hyva miettia, keita
muita halutaan tai tarvitaan mukaan toimenpiteen valmisteluun ja mahdollisesti myos toteutukseen
seka millaisia kumppanuuksia voidaan luoda. Lisdksi muut tarvittavat resurssit, kuten aika ja raha, on
hyva arvioida tdssa vaiheessa. Paatoksenteolle tarvitaan myos tarkempi aikataulu. Lopuksi on hyva tie-
dostaa, mista asioista on muiden osapuolten kanssa sovitaan ennen kuin voidaan edeta.

Tiekartan hahmottaminen

Teema: Alueen sydan

Valittu
kehittémiskohde

Valittu
toimenpide

Valmistelun
pddvastuutaho

resurssit

Tehtava/mitd? Kuka tekee? Kenen kanssa? Muut tarvittavat | Aikataulu Sovittavat asiat | Muita huomioita
resurssit
Alueyhteistyon Kaupunki ja alue- | Asukkaat Tila, ok Syksy 2016, 1. Roolitus Ei jaettua
kehittaminen toimijoiden ver- Tybpajatyosken- | kokous Toimintasuunni- | vastuuta
kosto, Me-saatio telya telma
Taidelahtoiset Kaupunki ja alue- | Kiinteistéliike- "Koulu” 6-12 kk Paikka Lupaprosessi
menetelmat toimijoiden ver- laitos, Yritysyhteistyo
- valotaideteos kosto, Me-sdatio | Taiteilija
Yhteiset tilat/
kohtaamispaikat
Teema: Osallistaminen
Valittu Valittu Valmistelun
kehittdmiskohde toimenpide pddvastuutaho
Ulkoilureitti/ Konsernihallinto
aktiivisuusreitti
Tehtavd/mita? Kuka tekee? Kenen kanssa? Muut tarvittavat | Aikataulu Sovittavat asiat | Muita huomioita

Ty6pajan
jarjestaminen

Virkamiespoyta

Asukas

Suunnitelma

”Johtaja”

Jarjestojen
kartoitus

Maarattava
henkilo

Seurat, jarjestot

Miten voi olla
mukana?

Kuva 7. Esimerkki tiekartta-tyékalusta

8. askel: Esitelldaan valitut ehdotukset toimenpiteiksi kaupungin paatoksentekijalle ja

tehdaan paatokset eteenpadin kehittamisesta

Alueen kehittdmisestd vastuullinen esittelee valitut toimenpiteet kaupungin naista asioista paattaville
tahoille ja varmistaa, kuinka kunkin toimenpiteen kanssa voidaan edeta. Paatetyt toimenpiteet projek-
toidaan ja niiden tarkempi suunnittelu voi alkaa. Esimerkiksi Pansio-Pernon osalta sovitut toimenpiteet
esiteltiin ja hyvaksytettiin poikkihallinnollisessa hyvinvoinnin ohjausryhmassa.

On tarkeaa pitda mielessa, ettd lahididen kehittaminen on jatkuva prosessi ja kehittamista tulee jatkaa
uusilla toimenpiteilld. Aikaisemmin esille tulleita toimenpiteita voidaan jatkojalostaa paatoksentekoa
varten, mutta my6s uusille toimenpiteille/myéhemmin esille tuleville tarpeille tulee antaa mahdollisuus
ja elinvoimahaavia voidaan taydentaa tarvittaessa.
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Viestinta mukana koko prosessin ajan

Viestinnan rooli on keskeinen positiivisten asioiden esiin
tuojana ja imagon nostattajana, mutta myds yhtena tar-

tehda ja kehittaa esiin: asukkaat
viestinviejina.

Alueen asukkaiden positiivinen halu

keimmistad tekijoistda koko kehittdmisprosessissa. Ei riita,
ettd viestitdan asioista vain silloin talléin, yhdella tavalla tai
yhdella kielelld, vaan monikielisen ja -kanavaisen viestinnan
on oltava mukana koko prosessin ajan suunnitelmallisesti.
Viestinnan tulee olla positiivista ja realistista, “ei saa luvata
liikoja”. Viestintaa tulee tehda niin Iahidissa kuin niistad ulos-
painkin. Asukkaille suoraan viestiminen on yhta tarkeaa, ellei
jopa tarkedampaa kuin mediaviestinta.

TyOpajassa todettiin, ettd yhteisdn voima viestii positiivista
asiaa eteenpadin. Todettiin myo0s, ettd asukkaat usein ovat tyy-
tyvaisia ja ylpeita lahiostaadn ja tata kotiseutuylpeytta halut-
tiin korostaa ja tuoda esiin. Tasta syysta ehdotettiin viestintaa
niin, etta asukkaat itse viestivat esimerkiksi blogeissa, Face-
book-sivuilla, videokilpailuilla ja sarjakuvilla.

Esille nousivat myds “alueen kasvot”. Todettiin, etta alueella
tulee olla jokin paikka tai joku henkild, joka viestii positiivi-
sesti alueesta ja joka luo alueelle positiivista imagoa seka
innostaa muita tulemaan ja tutustumaan kyseiseen lahioon.
Alueen kasvojen ja asukkaiden lisdksi viestinndssa voidaan
hyodyntaa alueen toimijoita. TyOpajassa todettiin, etta esi-
merkiksi Pansio-Pernon alueella hydodynnetdan toistaiseksi
telakan imua liian vdhan ja tata tulee ehdottomasti tehda
enemman.

Vinkkeja kaupungille I3hiéiden viestintdan:

> Viestitaan niin, ettd asukkaat

tuntevat olevansa osa kehitta-

mistd ja kokevat tietdvansa, mis-

sa menndan

¢ Viestiminen myods alueen
vahvuuksista eika vain teh-
dyista ja suunnitelluista
toimenpiteista

Alueella tulisi jarjestaa asukasilta,

jossa kerrottaisiin tyopajatyos-

kentelysta ja -tuloksista.

Samalla haastettaisiin asukkaat

mukaan kehittamistyohon.

e Asukkaiden mielipide siita,
miten heidat saa parhaiten
tavoittaa

e Kuka asukkaista on halukas
tulemaan mukaan kehitta-
mistyohon

Vaikutus sosiaalisen median

kautta

»  Asukasblogi

1. Laadi selked viestintésuunnitelma, jossa on mukana kaupungin lisdksi myds muut keskeiset

toimijat

»  Muista linkittda kaupungin muuhun viestintaan

»  Palasteltua viestintaa eli kerrotaan yksi asia kerrallaan

2. Ota viestintd mukaan kaikkeen tekemiseen ja suunniteltuihin toimenpiteisiin

» Viestintad, kun konkretiaa saadaan aikaan
>
>

3. Viesti oikein, kdytd tarvittaessa viestinnéin ammattilaisia apuna

Toiminnallista viestintda, jolla synnytetaan hyvaa pohinaa
Korosta aikajannettd, eli kaikki ei tapahdu heti tai yhdessa hetkessa

Viestinta ei saa olla itseisarvoista, vaan sen pitaa perustua todelliseen toimintaan

4. Mieti, mitkd ovat sopivat viestintékanavat ja mikd on kohderyhmd

» Viesti kdyttdaen useita rinnakkaisia tapoja

» Huomioi myos perinteiset tavat, kuten ilmoitustaulut

5. Nosta esiin positiivisia asioita

»  Mukavia ruohonjuuritason imagojuttuja
»  Eiitsea tai kaupungin kehittamista korostaen

6. \Vaatii resursseja, avoimuutta, rohkeutta ja yhteistyotd

» Kokoa mahdollisimman suuren asukasmaaran tavoittavat viestintaverkostot
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3.2 Toimenpiteet

Tyopajatyoskentelyn ja ylla mainitun prosessin tuloksena valittiin
kuusi toimenpidettd, joita Turun kaupunki ldhtee eri tavoin edista-
madn Pansio-Pernon alueella. Lisdksi esille nousivat muun muassa
niin sanottu Turun malli (kuva 8) ja virkamiespoydan rooli seka eri
toimijoiden, kuten ME-saation, TVT Asunnot Oy:n ja Vahanen-yh-
tididen toimenpiteet Pansio-Pernon ja lahidkehittamisen hyvaksi.

Turun kaupungin kuusi toimenpidetta

Turun kaupunki on paattanyt edistda Pansio-Pernon alueella kuutta
toimenpidettd, joille maaritelladn omistajat ja laaditaan tarkemmat
suunnitelmat olemassa olevien resurssien puitteissa. Osa naista voi-
daan toteuttaa heti, mutta osa on pidemman aikavalin toimenpi-
teita.

TOIMENPIDE 1: POSITIIVISEN VIESTINNAN KAYNNISTA-
MINEN JA IMAGOTOIMENPITEET

Kaupunki suunnittelee parantavansa seka sisaista ettd ulkoista vies-
tintdansa. Viestinnan keskidssa on entistd enemman asukas. Ensim-
maisend askeleena on kartoittaa olemassa olevat viestintdkanavat
ja resurssit seka laatia viestintdsuunnitelma. Ulkoinen viestinta
keskittyy toimenpiteisiin imagon parantamiseksi. Tarkoituksen on
tehda positiivista asukkaat huomioivaa viestintaa ja lahtea liikkeelle
"alueen kasvoista” heti.

TOIMENPIDE 2: UUDEN OMAKOTITONTTIALUEEN KAAVOIT-
TAMINEN, "BRYGGMAN 2”

Alueella on tdydennysrakennettavia alueita ja omakotiasujista
suurin osa on tyytyvaisia asuinalueeseensa ja sitoutunut sen kehit-
tamiseen. Uuden omakotitonttialueen kaavoittamiselle [6ytyy ndin
ollen perusteita. Uuden kaavoitusalueen uskotaan luovan alueelle
markkinaehtoista kysyntaad ja nostavan alueen arvostusta. Kaa-
voitusprosessi on pitkd, mutta voidaan aloittaa heti. Toimenpide
edellyttdd maanomistajilta aktiivisuutta ja yhteistyota kaavoittajan
kanssa.

TOIMENPIDE 3: ASUMISNEUVONNAN KAYNNISTAMINEN

Pansio-Pernon alueella osa asukkaista tarvitsee asumisneuvontaa.
Asumisneuvonnan on todettu rauhoittavan asumista ja ehkaisevan
ongelmien syntymistd. Neuvonta on tarkoitus toteuttaa jo vuosina
2017-2018 yhteistyossa TVT Asuntojen ja asunto-osakeyhtididen
kanssa.

TOIMENPIDE 4: ALUEYHTEISTYON KEHITTAMINEN,
"SYDAMEN KAYNNISTYS”

Alueyhteistydn kehittdminen yhdessa alueen toimijoiden, kuten
ME-talon kanssa on aloitettavissa nopeastikin. Yhteisty6lla on tar-
koitus varmistaa esimerkiksi eri operaattoreiden toiminnan jatku-
vuus. Alueyhteistyon kehittamisessa pdavastuu tulee olemaan vir-
kamiespoydalla, jonka organisoituminen on edellytys alueyhteis-
tyon kehittdmiselle. Virkamiespéydan kokoaminen on jo aloitettu
kaupungin toimesta.

Case Pansio-Perno:
Turun kaupungin kuusi
toimenpidetta:

Positiivisen viestinndn
kdynnistdminen ja
imagotoimenpiteet

Uuden omakotitontti-
alueen kaavoittaminen
“Bryggman 2”

Asumisneuvonnan
kdynnistdminen

Alueyhteistyon kehittd-
minen, “Syddmen
kdynnistys”
Taideldhtdinen mene-
telmd, valotaideteos

Aktiivisuusreitin/tapah-
tumavdyldn toteutus
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TOIMENPIDE 5: TAIDELAHTOINEN MENETELMA, VALOTAIDETEOS

Alueyhteistyon kehittamisen ja alueen syddamen kdynnistamisen ensimmaiseksi toimenpiteeksi on suun-
niteltu valotaideteosta. Taideteoksen ja siihen liittyvien tapahtumien tarkoituksena on vahvistaa yhtei-
sollisyyttd ja alueidentiteettid yhteisen tekemisen kautta. Teos tuo my6s nakyvyytta alueelle. Toimenpi-
teen toteuttaminen voidaan tehda heti, ja kaupungilla onkin jo ajatuksia ajankohdasta ja toteutuksesta.

TOIMENPIDE 6: AKTIIVISUUSREITIN/TAPAHTUMAVAYLAN TOTEUTUS

Aktiivisuus- tai tapahtumavaylan tarkoituksena on koota yhteen toimijoita ja eri palveluita seka vah-
vistaa osaltaan alueidentiteettia. Samalla myo6s asukkaat ja alueen palvelut ja toimijat saadaan tuotua
yvhteen. Reitin toteutus vaatii aktiivisia toimijoita ja “sisallon kokoavan teeman”. Sille on myds laadit-
tava realistinen toteutusaikataulu ennen kuin suunnittelua voidaan jatkaa. Toimenpide on toteutetta-
vissa keskipitkalla aikavalilla.

Case Pansio-Perno:
”| love Pansio-Perno”
— kotiseutuylpeys
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Muita Iahididen kehittamistoimenpiteita

TURUN MALLI: KAUPUNKITASOINEN KOORDINOINTI JA ALUEELLINEN YHTEISTYO

Turun malli on kehitetty lahididen kehittamiseksi. Sen keskitssa on asukas ja osana yhteistyota ovat
alueen toimijat ja jarjestot (kuva 8). Asuinalueiden kehittdminen tehdaan kaupunkitasoisella ohjauk-
sella ja tyota ohjaavat hyvinvoinnin ohjausryhma ja kaupungin johtoryhma. Mallin omistajuus on talla
hetkelld Turun kaupungin konserninhallinnossa.

Mallin yhtena tarkoituksena on luoda kullekin alueelle saanndllisesti toimiva, sielld tyoskentelevien kau-
pungin tyontekijoéiden yhteistydverkosto (tyonimi “virkamiespoytad”), jonka tehtdvana on muun muassa
pohtia ja analysoida alueen mahdollisuuksia ja haasteita, kdynnistdaa toimenpiteita ja sopia kullekin toi-
menpiteelle omistaja, palvella alueen asukkaita seka luoda yritysyhteistyota. Tama yhteisty6 vahvistaa
kaupungin sisdista ja asukasviestintaa.

Asuinalueiden kehittamisen Turun malli

Kaupunkitasoinen ohjaus

e

S —
oimialojen
Jarjesto-

Kuva 8. Turun malli

ME-TALO JA FINGERROOS-SAATIO

Hoveliin on avattu ME-sdation mahdollistama ME-talo. ME-talo on tila, jossa asukkaat voivat kohdata
toisiaan ja jarjestaa erilaista toimintaa. Sen tarkoitus on luoda hyvinvointia pienten ja isojen kohtaa-
misten kautta ja kehittaad asukkaiden yhteisollisyyttd. Mukana on jo yli 25 toimijaa (paikallisjarjestoja,
kaupunki, kouluja...).

TVT ASUNNOT OY:N SUUNNITELMAT

TVT on tehnyt suunnitelmia erilaisista toimenpiteistd, joista tullaan keskustelemaan asukkaiden kanssa.
Na&itd ovat muun muassa erilaiset ehdotukset ulkoalueille (parkourkenttd, fitness park, senioripuisto),
alueiden valaistuksen parantaminen piha-alueilla, taiteen tukeminen alueella suunnittelukilpailun muo-
dossa, asukastoimikunnalta tulleet muut pyynnét, alueen tapahtumien tukeminen seka kesatoiden tar-
joaminen alueen nuorille kesalla 2016.

VAHASEN LAHIOKEHITTAJA

Vahanen-yhtiot on tuotteistamassa Lahidkehittdja-palvelua tdydentamaan korjausrakentamisen ja kiin-
teistokehityksen palveluitaan. Lahickehittdja tekee monen tahon vilistd yhteisty6ta edellyttavat hank-
keet mahdolliseksi toimimalla linkkind kaupungin, asukkaiden ja muiden Iahion kehittdmisesta kiinnos-
tuneiden tahojen valilla. Lahiokehittaja tuo asuinalueelle asukaslahtoista “alhaalta ylos” uudistamista
ja on siten luonteva kumppani kaupungin [dhidkehittdmisesta vastaaville tahoille.
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4. Johtopaatokset ja suositukset

Organisoituminen kaiken A ja O

Lahiokehittamisen hallitsemiseksi tulee kaupungin maarittaa sel-
kedsti kokonaisuudesta vastaava taho. Tama taho koordinoi lahi-
oiden kehittamista poikkihallinnollisesti ja varmistaa, ettd se on
luonteva osa kaupungin muuta kehittamistd. Kokonaisuutta on hal-
littava jo resurssien tasapuolisen ja perustellun jakamisen vuoksi.
Jokaisella [3hi6lla on omat tarpeensa ja ominaisuutensa, eikad yksi
taho tai henkild pysty yksin kehittamaan jokaista aluetta. Kaupungin
on siis madriteltava jokaiselle I3hidlle tai projektille oma vastuu-
taho tai -henkilonsa, josta parhaimmassa tapauksessa muodostuu
"alueen kasvot”.

Viestinta keskeista koko prosessin ajan

Lahiodiden asukkaat viihtyvat ja ovat ylpeitad asuinalueestaan. Posi-
tiivisen imagon ja viestinnan luominen onkin yksi tarkeimmista
askelista lahididen maineen ja vetovoiman parantamiseksi. Tama
erityisesti siksi, ettd osalla |ahidista on jo kauan ollut negatiivinen
kaiku erityisesti median ja muiden ulkopuolisten tahojen luomana.
"Alueen kasvot” ovat osa viestintdd, mutta suuri merkitys on myos
silld, etta viestitdan jo tehdyista konkreettisista toimenpiteista ja
tulevasta asukkaille ndkyvasta/tarkedsta kehitystyosta seka alueella
ettd myos ulkopuolisille tahoille. Viestintaan on hyva ottaa mukaan
alueen asukkaita ja toimijoita, vaikka kokonaisviestintasuunnitelman
luominen ja sen toteuttamisen mahdollistaminen kuuluvatkin kau-
pungin tehtdavakenttdadan. Asukkaat ja toimijat ovat parhaita oman
alueensa positiivisia viestinviejia.

Verkostot kuntoon ja yhteistyon kehittaminen

Lahididen kehittdminen ei ole vain kaupungin ”juttu”, vaikka silla iso
rooli onkin ja vetovastuu padosin kuuluu kaupungille. Kaupungin eri
toimijoiden lisaksi alueen muut toimijat, kuten yhdistykset, yritykset
ja asukkaat ovat avainroolissa kehitystyossa. Vuoropuhelu ja verkos-
toituminen eri toimijoiden kanssa on tarkeaa. Kokonaisuus voi kui-
tenkin osoittautua liian suureksi palaksi kehittaa kerralla tai eri toi-
mijoita kiinnostavat eri teemat. Tasta syystd verkostoituminen on
hyva tehda alueella tarkeiksi pidettyjen teemojen kautta pienem-
missa osissa.

Lahdetaan rohkeasti liikkeelle

Maailmaa ei tassdakaddn tapauksessa tarvitse suunnitella valmiiksi,
vaan on hyva ottaa elinvoimahaaviin mukaan myo6s nopeasti teh-
tavia toimenpiteitd. On hyva |ldhted rohkeasti kokeilemaan eri toi-
menpiteitd. Toimenpiteitd voivat toteuttaa muutkin kuin kaupunki.
Esimerkiksi Pansio-Pernon alueella nain tekevat TVT Asunnot Oy ja
ME-talo.

Hyvaa tyota ei kannata keskeyttaa

Klinikkatyoskentelyyn osallistuvilla tahoilla on ldhes kaikilla jo mie-
tittyna toimenpiteitd joko Pansio-Pernon kehittdmiseksi tai lahididen
kehittamiseksi yleisesti. Tyoskentely osoitti innostusta ja sai positii-
vista pohinaa liikkeelle. Tama pohina onkin syytd hyddyntda heti,
eikd odottaa ensi vuoteen.

Suositus 1: Kaupungin
lahiokehittamisen organi-
soituminen ja selkeiden
vastuiden maarittaminen
heti

Suositus 2: Kaupunki laatii
I1ahioiden viestintasuunni-
telman

Suositus 3: Kaupunki
jatkaa verkostojen kokoa-
mista alueiden teemoit-
tain; lahiokehittamisesta
kiinnostuneet ilmoittau-
tuvat mukaan aktiivisesti ja
oma-aloitteisesti

Suositus 4: Tehdaan roh-
keita kokeiluja kaikkien
alueen toimijoiden toi-
mesta

Suositus 5: Jatkokehitet3dan
suunniteltuja toimenpi-
teita (kaikki toimijat)



5. Liitteet

5.1 Osallistujat

Mustonen Janne
Storckovius Kirsi
Sartes Minna
Gronroos Sari
Hilke Katariina
Karhulahti Nella
Lindfors Jari
Liski Petri
Luukkaa Maarit
Niskala Anri
Parkkunen Heini
Syrjanen Paivi
Hildén Nora
Arnivaara Katri
Karlsson Mette
Vainio Hanna
Kallio Juuso
Malmi Johannes
Ylitalo Erja

Elo Sakari
Lievonen Henri
Soini Katja
Alonen Jyrki
Keitila Matti
Kurvinen Antti
Puustinen Sari
Norvasuo Markku
Valtonen Rami
Seitsonen llari
Léytonen Eero
Aalto Erkki
Latvala Marika
Tasa Aija

Lisaksi klinikan aloitus- ja tulosseminaariin osallistui suuri joukko aiheesta kiinnostuneita ja sen parissa

tyoskentelevia.
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Turun kaupunki/konsernihallinto
Turun kaupunki/vapaa-aikatoimiala
Turun kaupunki/vapaa-aikatoimiala
Turun kaupunki/sivistystoimiala
Turun kaupunki/konsernihallinto
Turun kaupunki/ymparistotoimi
Turun kaupunki/hyvinvointitoimiala
Turun kaupunki/kiinteistotoimiala
Turun kaupunki/konsernihallinto
Turun kaupunki/konsernihallinto
Turun kaupunki/vapaa-aikatoimiala
Turun kaupunki/hyvinvointitoimiala
Turun kaupunki/konsernihallinto
Turun kaupunki/alueellisen mallin kehitys
Turun kaupunki/alueellisen mallin kehitys
Turun kaupunki/vapaa-aikatoimiala
Kiinteistoliitto Varsinais-Suomi

TVT Asunnot Oy

TVT Asunnot Oy

Pohjola Rakennus Oy Lansi-Suomi
Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma
Vahanen-yhtiot

RTC Vahanen Turku Oy

SATO Oyj

Tampereen teknillinen yliopisto
Aalto-yliopisto

Aalto-yliopisto

A-Insin6orit rakennuttaminen Oy
Riihim&en kaupunki

Porvoon kaupunki

RAKLI ry

RAKLI ry

RAKLI ry
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RARLI

Tilaa eladmalle

RAKLI kokoaa yhteen kiinteistéalan ja rakennuttamisen
vastuullliset ammattilaiset. RAKLIn jésenet varmistavat, ettd
Suomessa on tilaa hyvdille eldmdille.

www.rakli.fi
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